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LLAMADO A CONCURSO PUBLICO PARA EL CARGO DE GESTOR DE CASOS DE LA OFICINA
LOCAL DE LA NINEZ DE LA MUNICIPALIDAD DE PUCHUNCAVI

Cargo a Contratar:

- 1Jornada 44 horas como Gestor de Casos, para desempefarse en la comuna de Puchuncavi
en calidad de honorarios, para la Oficina Local de Nifiez desde el 01 de noviembre 31 de
diciembre 2025 con posibilidad renovacion.

Objetivo del Cargo: Realizar acciones para la atencién personalizada de los nifios, nifias,
adolescentes y sus familias en el marco del componente de Gestidn Integrada de Casos, asi como
apoyar en las acciones requeridas por la coordinacion general de la Oficina Local de la Nifiez para su
correcta implementacién, permitiendo alcanzar sus objetivos, seglin lo establecido en la Ley
N°21.430, sus reglamentos, reglas de ejecucién y convenio vigente a través de la planificacién y
ejecucion del Plan del Trabajo Anual.

El perfil a requerir en el llamado a concurso debe apuntar a:

Se adjunta los perfiles de cargo

Antecedentes laborales y académicos a presentar:
e Fotocopia certificada de titulo
e Curriculum
e Certificados inhabilidades para trabajar con NNA
e Certificados de antecedentes
e Certificados de capacitacidn o curso en tematicas de nifieces

Solo se citara a entrevista a los profesionales que cumplan el perfil solicitado y con la
documentaciéon completa de postulacidn.

Cronograma del concurso:

ETAPA PLAZO
1. Convocatoria concurso 03 octubre al 08 de octubre 2025
Hasta las 13:00 horas
2. Admisibilidad: Revisidn de antecedentesy 08 de octubre 2025
documentacion requerida
3. Anadlisis Curricular 08 de octubre 2025
4. Entrevista 10 de octubre 2025
5. Comunicacion de los Resultados 14 de octubre 2025

Montos a pagar:

- Renta bruta mensual de $1.300.000.- por jornada de 44 horas. Contrato a Honorario.

Lugar de presentacion de documentacidn requerida: Los antecedentes requeridos deberdn ser
enviados al mail johanna.palacios@munipuchuncavi.cl con copia a
maria.villegas@munipuchuncavi.cl sefialando al cargo al que postula.

Las fechas sefialadas en el cronograma podrian verse modificadas por algin imponderable lo cual
seria informado por las mismas vias de publicacién
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Perfil de Cargo

Gestor/a de Casos

Oficina Local de la Ninez

Requisitos

Descripcion

Formacion académica

El cargo de gestor de casos deberd ser ejercido por profesionales que
tengan un titulo profesional de al menos ocho semestres, otorgado por
una institucién del Estado o reconocida por este, o aquellos titulos
validados en Chile de acuerdo a la legislacién vigente, en el area de las
ciencias sociales, siendo deseable la formacion de pregrado en las
carreras de Trabajo Social o Psicologia.

Experiencia laboral

Experiencia comprobable de al menos 2 afios de trabajo con nifos,
nifas, adolescentes y/o familias en areas de intervencion en el area
psicosocial, programas de proteccion especializada y/o similar en el
servicio publico.

De los 2 afos de experiencia comprobable requeridos, se espera que al
menos 1 afio sea en intervencion directa con NNAy sus familias, trabajo
en red intersectorial, integracion en programas relacionados con
Subsistema de Proteccidn Integral a la Primera Infancia - Chile Crece
Contigo (Ley N°20379) o en programas en el ambito de la nifiez,
Seguridades y Oportunidades, Oficina de Proteccién de Derechos o
trabajo social comunitario.

Especializacion

Deseables estudios o cursos en temas tales como: intervencién con
nifios, nifias y adolescentes, politicas publicas, enfoque de derechos,
intervencién familiar, orientacidn familiar, proteccion social y/o trabajo
socio comunitario.

Profesional con conocimiento en:

e Sistema de proteccion especializada a la nifiez y adolescencia.
(Manejo técnico, tedrico y normativo).

e Funcionamiento de Tribunales de Familia, Servicio de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia y/o
programas de representacion juridica de NNA.

e Herramientas de evaluacién psicosocial para detectar factores
de riesgos y protectores presentes en los NNA y familias.

Requisitos Generales e
Inhabilidades

e No estar afectos/as a las inhabilidades e incompatibilidades,
contenidas en los articulos 54 y 56 ambos del DFL N°1/19.653
de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia,
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a)

b)

c)

d)

que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado de la
Ley N° 18.575, Orgdnica Constitucional de Bases Generales de
la Administracion del Estado.
. No haber cesado en un cargo publico como
consecuencia de haber obtenido una calificacidén deficiente o
por medida disciplinaria. Lo anterior segun articulo 12, letra e)
del DFL N2 29/2004, Ministerio de Hacienda, que fija texto
refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N2 18.834,
sobre Estatuto Administrativo.
No encontrarse inhabilitado/a para trabajar con nifios, nifias y
adolescentes y/o poseer antecedentes penales. En este
sentido, no podran desempenarse en las Oficinas Locales de la
Nifiez quienes tengan:
Inhabilidades para trabajar con nifos, nifias y adolescentes o que
figuren en el registro de inhabilidades para ejercer funciones en
ambitos educacionales o con menores de edad que lleva el
Servicio de Registro Civil e Identificacion en conformidad a la ley
N° 20.594, que crea inhabilidades para condenados por delitos
sexuales contra menores y establece registro de dichas
inhabilidades.
Las personas que han sido condenadas por delitos en contexto de
violencia y sus antecedentes se encuentren en el registro especial
gue para estos efectos lleva el Servicio de Registro Civil e
Identificacion en conformidad con la ley N° 20.066, que establece
ley de violencia intrafamiliar.
Las personas que han sido condenadas por delitos contra la
integridad sexual.
Las personas que hayan sido condenadas o respecto de quienes
se haya acordado una salida alternativa por crimen o simple delito
contra las personas que, por su naturaleza, ponga de manifiesto
la inconveniencia de encomendarles la atencion directa de nifios,
nifias y adolescentes.
Las personas a las cuales se les haya formalizado una
investigacion, durante el tiempo que dure dicha formalizacion,
por crimen o simple delito contra las personas que, por su
naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de
encomendarles la atencidn directa de nifos, nifias o adolescentes.

Competencias

Solucién de problemas.

Trabajo en equipo.

Probidad.

Empatia.

Sensibilidad social.

Habilidades para la resolucién de conflictos e intervencidn en
crisis.

Conocimientos Tecnoldgicos

Office (Word, Excel y Power Point).
Internet y Outlook.
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Objetivo del Cargo

Realizar acciones para la atencién personalizada de los nifios, nifas, adolescentes y sus familias en el marco
del componente de Gestidon Integrada de Casos, asi como apoyar en las acciones requeridas por la
coordinacion general de la Oficina Local de la Nifiez para su correcta implementacidn, permitiendo alcanzar
sus objetivos, segln lo establecido en la Ley N°21.430, sus reglamentos, reglas de ejecucién y convenio
vigente a través de la planificacion y ejecucion del Plan del Trabajo Anual.

Funciones del Cargo

e Ejecutar en conjunto a la coordinacion OLN, todas las etapas descritas en la Gestion Integrada de
Casos para proteger y restaurar los derechos de los NNA.

e Recepcionary entrevistar a los/as cuidadores/as y NNA cuando son ingresados a OLN por cualquier
via, ya sea demanda espontdnea, derivaciones de entidades territoriales o judiciales.

e Realizar todas las acciones consideradas para la ejecucidon del componente de Gestién Integrada de
Casos: elaboracion del diagnéstico biopsicosocial, elaboracion, ejecucion y evaluacion del Plan de
Intervencién Personalizado, y realizar acciones de seguimiento a NNA egresados del Servicio de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia por 24 meses siguientes a su egreso.

e Apoyar a coordinador/a en la derivacion de casos de NNA a Tribunales de Familia para inicio de
medida de proteccién judicial, cuando corresponda.

e Realizar a derivacién de casos asistida a servicios y acompafiamiento en las derivaciones que se
realicen.

e Actualizar de manera periddica el registro de acciones referidas a la atencidn de los nifios, nifias,
adolescentesy sus familias, de manera fisica o digital segun se requiera en las orientaciones técnicas




Subsecretaria
& ), de la Nifiez

Gobierno de Chile

y otros documentos técnicos emanados de la Subsecretaria de la Nifiez.

e Aportarinformacién a servicios involucrados en red de nifiez y familia dentro del territorio comunal,
respecto de alcances de la OLN, para correcto flujo y derivacion de casos.

e Informar oportunamente a coordinador/a y desplegar acciones pertinentes, cuando ocurran
situaciones especificas o graves constitutivas de delito, en cualquier etapa de la atencién de los casos
(para realizar denuncia correspondiente en 24 horas).

e Apoyar a gestionar la consecucion de productos de la OLN: Plan de Trabajo y Catdlogo Local de
Beneficios y Servicios

e Apoyo en actualizacién de procesos de referencia y contrarreferencia a través de protocolos de
actuacién y atencién (definidos por la Red), realizando el monitoreo de sus resultados.

e Todas las demds funciones establecidas en los reglamentos de la Ley N°21.430 que regulan la
metodologia y procedimientos de las Oficinas Locales de la Nifiez.




