
Perfil de Cargo: Gestor/a Comunitario/a 

Programa Red Local de Apoyos y Cuidados 

1. Identificación del Cargo 

• Nombre del cargo: Gestor/a Comunitario/a  

• Dependencia: Equipo comunal del Programa Red Local de Apoyos y Cuidados 

• Modalidad: Contrato a honorarios  

• Jornada: Completa 

2. Objetivo del Cargo 

Coordinar y ejecutar estrategias comunitarias orientadas a la implementación del 
Programa Red Local de Apoyos y Cuidados, promoviendo la articulación territorial, la 
participación comunitaria y el fortalecimiento de redes locales para abordar factores 
de riesgo que afectan a personas en situación de dependencia y sus cuidadores/as. 

3. Funciones Principales 

3.1 Gestión territorial y comunitaria 

• Levantar y actualizar el mapa de actores territoriales (organizaciones 
sociales, comunitarias, voluntariado, etc.).  

• Fortalecer la red sociocomunitaria local vinculada al cuidado.  

• Generar vínculos con organizaciones territoriales y servicios públicos.  

3.2 Diagnóstico y planificación 

• Elaborar diagnósticos comunitarios participativos sobre necesidades en 
dependencia y cuidados.  

• Diseñar y ejecutar planes de trabajo comunitario con enfoque de:  

o Género  

o Discapacidad  

o Envejecimiento  

o Derechos sociales  

 

 



3.3 Promoción y participación 

• Implementar acciones de:  

o Sensibilización en temáticas de dependencia y cuidados  

o Educación comunitaria  

o Promoción de derechos  

• Fomentar la participación de personas en situación de dependencia y sus 
cuidadores/as en espacios comunitarios.  

3.4 Apoyo a la gestión del programa 

• Colaborar en:  

o Aplicación de instrumentos de evaluación de dependencia  

o Validación de casos  

o Elaboración y firma del Plan de Cuidados de la diada  

• Apoyar el levantamiento de la Nómina de Hogares en coordinación con la Red 
Local.  

3.5 Gestión de información 

• Registrar y mantener actualizada la información de beneficiarios/as en el 
sistema correspondiente (ej. PRLAC).  

• Verificar calidad y oportunidad del ingreso de datos.  

3.6 Acompañamiento e intervención 

• Participar en procesos de intervención mediante gestión de casos.  

• Acompañar a las diadas (persona dependiente-cuidador/a) en el proceso de 
vinculación con la red.  

3.7 Coordinación intersectorial 

• Articular acciones con:  

o Salud  

o Desarrollo social  

o Municipalidades  



o Organizaciones comunitarias  

4. Requisitos del Cargo 

4.1 Formación 

o Título profesional de Trabajo Social  

4.2 Experiencia 

• Deseable:  

o Experiencia en trabajo comunitario  

o Intervención con población vulnerable  

o Programas sociales o territoriales  

• Ideal:  

o Experiencia en enfoque de redes y gestión intersectorial  

4.3 Conocimientos Técnicos 

• Enfoque de derechos  

• Enfoque de género y cuidados  

• Trabajo comunitario y participación social  

• Gestión de redes  

• Manejo básico de sistemas de registro (Excel, plataformas digitales)  

5. Competencias Clave 

5.1 Técnicas 

• Diagnóstico comunitario  

• Planificación territorial  

• Gestión de redes  

• Sistematización de información  

5.2 Transversales 

• Comunicación efectiva  

• Trabajo en equipo  



• Proactividad  

• Organización y planificación  

• Resolución de problemas  

5.3 Relacionales 

• Habilidades de vinculación comunitaria  

• Empatía y enfoque centrado en las personas  

• Capacidad de trabajo con diversidad sociocultural  

6. Condiciones del Cargo 

• Trabajo en terreno (alto componente territorial)  

• Interacción directa con población vulnerable  

• Coordinación intersectorial permanente  

• Uso obligatorio de lineamientos e instrumentos del programa  

 


